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1 ВВЕДЕНИЕ 

Модуль «СМС-оповещение» (далее по тексту — Модуль), входящий в состав Системы, 

предназначен для СМС-информирования держателей карт и электронных талонов, а также 
управляющих автопарком о событиях, происходящих в Системе с картами, счетами, лимитами и 
электронными талонами. 

На Рис. 1 представлена схема взаимодействия компонентов Модуля. 

 

Рис. 1. Схема взаимодействия компонентов Модуля 

Примечание. 

СМС-информирование о событиях, происходящих в Системе с электронными 

талонами, выполняется при подключённом модуле «Электронные талоны». 

Данный документ описывает порядок действий, выполняемых в ОЦ при настройке Модуля. 

1.1 Используемые термины, определения и сокращения 

ОЦ — Операционный Центр 

РП — Руководство Пользователя 

Система — Система безналичных расчётов «Сеть Petrol Plus», в рамках которой оплата това-

ров и услуг производится с помощью сетевых пластиковых смарт-карт и ЭТ 

СМС — Служба Мобильных Сообщений 

ТО — Точка Обслуживания 

ЦР — Центр Рассылки 

ЭТ — Электронный Талон — одноразовое средство оплаты товаров и услуг на ТО 

IEM — Information Exchange Module — модуль информационного обмена 
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1.2 Виды СМС-оповещений 

Для держателя карты могут быть сформированы следующие СМС-сообщения: 

 «Блокировка карты» — информирование о том, что карта НЕ может обслуживаться 

на всей терминальной сети; 
 «Разблокировка карты» — информирование о том, что карта может обслуживаться 

на всей терминальной сети или её части; 

 «Формирование ОП» — информирование о том, что для карты сформировано ОП; 

 «Формирование ОИЛ» — информирование о том, что для карты сформировано ОИЛ. 

Для управляющего автопарком могут быть сформированы следующие СМС-сообщения: 

 «Пополнение счёта клиента» — информирование о пополнении счёта; 

 «Информирование об остатке двухдневного лимита» — информирование о том, 
что остаток средств на счёте клиента стал равным, либо меньше, чем двухсуточная 
выборка клиента по этому счёту; 

 «Информирование об окончании средств на счёте клиента» — информирование о 

том, что остаток средств на счёте клиента стал равным нулю, либо отрицательным. 
Для держателей электронных талонов: 

 «Блокировка ЭТ» — информирование о том, что электронный талон НЕ может 

обслуживаться на всей терминальной сети; 

 «Окончание срока действия ЭТ» — информирование о скором истечении срока 

действия электронного талона. 
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2 НАСТРОЙКА ОЦ 

Для корректной работы Модуля в ОЦ необходимо выполнить следующие настройки: 
1. Ввести транслитерированные наименования и единицы измерения услуг (подробнее 
см. п. 2.1, стр. 7). 
2. Ввести транслитерированные клиентские данные (подробнее см. п. 2.2, стр. 8). 
3. При подключённом модуле «Электронные талоны» настроить параметры ЭТ 
(подробнее см. п. 2.3, стр. 10). 

2.1 Атрибуты услуг 

Для корректного отображения в СМС-сообщении наименования и единицы измерения услуги, 
необходимо ввести «Название услуги на транслите» и «Единицу измерения на транслите» в 
справочнике услуг. Для этого в основном меню выберите пункт «Система / Конфигурация / Услуги». 

Откроется окно со списком услуг (см. Рис. 2). 

 

Рис. 2. Окно «Настройка услуг» 

Примечание. 

Если для выбранной услуги её транслитерированные наименование и единица 

измерения уже введены, то они отображаются в нижней части окна. 

Для того чтобы задать указанные выше параметры, выберите нужную услугу и нажмите на 

кнопку  Изменить . Откроется окно, представленное на Рис. 3. 

 

Рис. 3. Окно изменения параметров услуги 
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В одноимённых полях введите транслитерированные наименование и единицу измерения 

услуги. Для сохранения изменений нажмите на кнопку  ОК . 

Примечание. 

При добавлении новой услуги её транслитерированные наименование и 

единица измерения вводится аналогично. 

2.2 Клиентские данные 

Для корректного отображения в СМС-сообщении клиентских данных (наименования фирмы и 
фамилии, имени и отчества частного лица) необходимо ввести эти данные в транслитерированном 
виде. 

ВНИМАНИЕ! 

Клиенты, для которых НЕ указаны транслитерированные наименования, в СМС-
сообщении НЕ отображаются. 

Ввод транслитерированного наименования фирмы выполняется на закладке «Данные» 
(см. Рис. 4) окна «Фирмы – В работе» (пункт меню «Клиенты / Фирмы / В работе») или «Фирмы –
 Должники» (пункт меню «Клиенты / Фирмы / Должники»). 

 

Рис. 4. Поле, предназначенное для ввода наименования фирмы на транслите 
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Ввод фамилии, имени и отчества частного лица на транслите выполняется в поле «ФИО на 
транслите» на закладке «Данные» (см. Рис. 5) окна «Частные лица – В работе» (пункт меню «Кли-
енты / Частные лица / В работе») или «Частные лица – Должники» (пункт меню «Клиен-
ты / Частные лица / Должники»). 

 

Рис. 5. Фамилия, имя и отчество частного лица на транслите 
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2.3 Параметры электронных талонов 

Настройка параметров электронных талонов выполняется на закладке «ONLINE» в области 
«Электронные талоны» (см. Рис. 6, окно «Конфигурация системы» доступно после выбора пункта 
главного меню «Система / Конфигурация / Настройка»). 

 

Рис. 6. Конфигурация Системы. Закладка «ONLINE» 

Для работы с модулем «СМС–оповещение» необходимо настроить только один параметр —
 количество часов, за которое формируется СМС-оповещение о скором истечении срока действия 
талона (задаётся в одноименном поле области «Электронные талоны», см. Рис. 6). Остальные пара-
метры этой области задаются при настройке модуля «Электронные талоны» (подробнее см. документ 
«Petrol Plus. РП. ОЦ (дополнение по работе с электронными талонами)»). 
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3 ПРОСМОТР СПИСКА СМС-ОПОВЕЩЕНИЙ 

Чтобы просмотреть список СМС-оповещений перейдите на закладку «Оповещение» 

выбранного клиента и нажмите на кнопку  СМС оповещение . На экране появится список СМС-

оповещений (см. Рис. 7). 

 

Рис. 7. Список СМС-оповещений 

Примечание. 

Пустая строка в столбце «Состояние» означает, что сообщение сформировано в 

ОЦ, но его статус не подтверждён в IEM ОЦ–ЦР. 

Разработчик оставляет за собой право вносить изменения в Модуль без 
предварительного уведомления пользователя 


